Adatkezelési tajékoztato

1. Bevezeto

A DTN Group Kft. ezlton tajékoztatja Ont a dtngroup.hu weboldal (tovabbiakban: Weboldal)
hasznalataval, és a weboldalon nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos személyes adatok
kezelése korében kovetett gyakorlatarol, az adatok védelme érdekében megtett szervezési és
technikai intézkedéseirdl, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl, jogai
érvényesitésének lehetéségeirdl.

A jelen tajékoztatd és az adatkezelés soran a vonatkozo hatalyos jogszabalyok szerint jarunk el,
klonos tekintettel az alabbiakra:

2016/679 EU rendelet (Altalanos Adatvédelmi Rendelet, tovabbiakban: Rendelet)
Az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagroél szolo 2011. évi CXII.
torveny (Ektv.)

e Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. evi CVIII. torvény

e A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi
XLVIII. térvény.

2. Az adatkezelo

Az adatkezeld a Dtn Group Kft.. (tovabbiakban: Adatkezel6, cégjegyzékszama: 01 09 330727,
adoszama: 26533926-2-43 székhelye: 1116 Budapest Temesvar u.19-21., képviselbje: Kovacs
Laszlo cégvezetd, telefon: +36 20/413-1907 , e-mail cim: info@dtngroup.hu).

3. Az adatkezelés alapelvei

A személyes adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathaté modon kell végezni.

A személyes adatok gylijtése csak célhoz kototten, meghatarozott, egyertelmi és jogszeri
célbol torténhet. A kezelt adatoknak az adatkezelés célja szempontjabdl megfelel6ek és
relevansak kell lennitk, és a szikséges mértékre kell korlatozédniuk.

A kezelt adatoknak pontosnak, és szikség esetén naprakésznek kell lennitk. Minden ésszeri
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék.

A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat
csak az adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehetévé.

A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az



adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével
vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

4. Az érintettek kore

Az adatkezeléssel érintettek az Adatkezel6 altal Gzemeltetett Weboldalt meglatogaté személyek,
a hirlevélre feliratkozok, a Weboldalon terméket megrendelék, a Weboldalon informaciot kérék.

5. A kezelt adatok:

5.1. A Weboldalon valo hirlevél feliratkozas esetén az Adatkezeld az érintett feliratkozo
kovetkez6 adatait kezeli: név, e-mail cim, telefonszam, cégnév IP-cim.

5.2. A Weboldalon termék megrendelése esetén az Adatkezeld az érintett kdvetkezd adatait
kezeli: név, e-mail cim, telefonszam, szamlazasi név, cim, adészam, postazasi név és cim (ha
eltérd), megrendelt kbnyv és a megrendelt darabszam.

5.4. A Weboldalon informacid kérése esetén az Adatkezel6 az érintett kovetkezd adatait kezeli:
név, e-mail cim, telefonszam, a klildétt (izenet.

5.5. A Weboldalt latogatok kezelt adatai: a weboldal hasznalata soran kilénb6z6 tipusu
cookie-k, azaz sutik kerlilhetnek telepitésre az érintett latogatd eszkdzére (a stitikrél valo
részletes tajékoztatast lasd a 10. pontban). Az egyes sitik tarolhatjak a latogaté IP-cimét, vagy
annak valamely részét, a bongészd tipusat, a weboldal hasznalatara vonatkozé adatokat
(latogatas ideje, felkeresett oldalak, munkamenet id6tartama, kattintasok szama).

6. Az adatkezelés célja:

6.1. A hirlevél feliratkozas esetén az adatkezelés célja a hirlevél kiildés szolgaltatas
biztositasa, beleértve kedvezményekrél, az Adatkezeld termékeirél, szolgaltatasairdl vald
tajékoztatast.

6.2. termék megrendelése esetén az adatkezelés célja a megrendelés rogzitése,
visszaigazolasa, a megrendelés teljesitése, kiszallitasa.

A telefonszam megadasa esetén a telefonszam kezelésének célja a megrendeléssel kapcsolatos
kapcsolattartas, ill. a kiszallitassal kapcsolatos egyeztetés. A szamlazasi nevet, cimet,

addészamot az Adatkezeld a szamla kiallitasahoz kezeli.

6.3. A Weboldalon keresztiil elkiildott érdeklédés esetén az adatkezelés célja az érintett
tajékoztatasa az 6t érdekld szolgaltatasrol.

6.4. A Weboldal mikodése soran hasznal sutik céljardl a 10. pontban talalhaté tajékoztatas.



7. Az adatkezelés jogalapja

7.1. Hirlevél szolgaltatas esetén az adatkezelés jogalapja az érintett 6nkéntes hozzajarulasa
(Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pont). Az e-mail cim és az IP cim kezelésére az Adatkezel6 az Ektv.
13/A. § alapjan is jogosult, mivel ezek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag sziikséges adatok.

7.2. Termék megrendelése esetén az érintett megrendel6 neve, e-mail cime, szamlazasi név,
cim, postazasi név és cim (ha eltérd), megrendelt termék és a megrendelt darabszam
tekintetében az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bek. b) pontja és az Ektv. 13/A. §.
Ezen adatok a termék vasarlasara vonatkozoé szerzddés létrejottéhez és teljesitéséhez
szikségesek. Ezen adatok nélkil a szerz6dés nem johet Iétre és nem teljesithet (a megrendeld
nem tudja leadni megrendelését, az Adatkezeld nem tud szamlazni, és megkdldeni a
megrendelést).

A telefonszam és az adoszam megadasa és kezelése az érintett dnkéntes hozzajarulasan alapul
(Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pont). Az adészam annak megadasa esetén a szamlan kerul
feltlintetésre.

7.3. A Weboldalon keresztiil elkiildott érdeklédés esetén megadott adatok esetén az
adatkezelés jogalapja az érintett 6nkéntes hozzajarulasa (Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pont).

7.4. A Weboldalon keresztil az érintett latogaté gépére telepiild siitik esetén az adatkezelés
jogalapja:

e Olyan sutik esetén, amelyek a Weboldal mikodéséhez, a Weboldalon nyujtott
szolgaltatasok, funkciok igénybevételéhez technikailag sziikségesek: Ektv. 13/A. §.,
Rendelet 6. cikk (1) bek. b) pontja.

e Olyan stk esetén, amelyek kényelmi vagy marketing funkciot, vagy a weboldal
hasznalatanak elemzését, teljesitményének javitasat szolgaljak: az érintett nkéntes
hozzajarulasa (Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pont).

7.5. Az Adatkezel6 az érintett adatait akkor is kezelheti, ha ez jogos érdekeinek
ervényesitéséhez szikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az
érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét
teszik szikségessé. (Rendelet 6. cikk (1) bek. f) pont). llyen eset lehet, ha az Adatkezelének az
érintettel szemben kdvetelése (pl. kiegyenlitetlen szamlaja) all fenn.

8. Az adatkezelés idotartama

8.1. A hirlevél szolgaltatas soran kezelt adatokat az Adatkezel6 addig kezeli, amig az érintett a
hirlevél szolgaltatasrdl le nem iratkozik, vagy az adatai torlését egyébként nem kéri.

8.2. A Weboldalon torténd termék megrendelés esetén, az Adatkezel6 az adatokat addig kezeli,
ameddig az a megrendelés, szerz6dés, tanacsadas teljesitéséhez sziikséges. Az Adatkezel6 az
adatot legkésdbb a teljesitéstdl szamitott 1 év elteltével automatikusan torli, kivéve a 8.3.



pontban foglalt eseteket, illetve ha az adatkezelésnek mas jogalapja is fennall (pl. az érintett
hirlevélre is feliratkozott).

8.3. Amennyiben az érintett személyes adatai szerepelnek a szamlan, az Adatkezel6 a
szamvitelrél sz6lo 2000. évi C. térvény 169. §-a alapjan e bizonylatokat kételes 8 évig megdrizni.
Azokat az adatokat, amelyek addzashoz kapcsolodo iratokon szerepelnek (pl. megrendelésen,
szerz8désen, az adozas rendjérdl szold 2017. évi CL. torvény 78. § alapjan az adé
megallapitasahoz valé jog eléviléseig, a halasztott ad6 esetén a halasztott add esedékessége
naptari évének utolsd napjatol szamitott 5 évig kell megbrizni.

8.4. A Weboldalon keresztiil elkiildott érdeklédés esetén kezelt adatokat az Adatkezeld addig
kezeli, amig az érintettnek a kért tajékoztatast megadja. Az Adatkezel6 az adatot legkésébb ezt
kovet6 1 év elteltével automatikusan torli, kivéve, ha az érintett ismét megkereste az
Adatkezel6t. Ismételt megkeresés esetén az Adatkezel6 a személyes adatot a tajékoztatas
teljesitésétdl szamitott legkésébb 1 évig kezeli.

8.5. A siitik élettartamarol a 10. pontban talalhat tajékoztatast. Feliratkozas esetén az
adatkezelés az érintett torlési kérelmeéig tart (leiratkozas, megjeldlés visszavonasa).

9. Az adatokhoz hozzaférdék (cimzettek) kore:

A személyes adatokhoz hozzaférhetnek az Adatkezeld erre felhatalmazott munkavallaloi, vele
szerz8déses viszonyban allo megbizottai, akik feladatanak ellatasahoz személyes adatokhoz
valo hozzaférés szikséges, tovabba az Adatkezeld vezetd tisztségviseldje és helyettese.

Személyes adatokat harmadik személyeknek kizardlag adatfeldolgozas céljabdl adunk at. Az
adatfeldolgozo a tudomasara jutott személyes adatokat kizardlag az adatkezeld rendelkezései
szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes
adatokat az adatkezel® rendelkezései szerint koteles tarolni és meg6&rizni.

9.1. A hirlevél szolgaltatast az Adatkezel6 hirlevél kezeld szoftver utjan nyujtja. A hirlevél
kezelé szoftver miikddtetbje a szolgaltatas nyujtasa soran adatfeldolgozoként az érintettek
személyes adatait (név, e-mail, IP cim) feldolgozza. Az adatkezel6 a hirlevél szolgaltatas soran
az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:

e The Rocket Science Group, LLC (Mailchimp), székhelye: 675 Ponce de Leon Ave NE,
Suite 5000, Atlanta, GA 30308, USA, telefon: (404) 806-5843, e-mail:
legal@mailchimp.com

e Amerikai Egyesiilt Alamokba val6 adattovabbitas soran a személyes adatok védelmét az
Eurdpai Unié és az USA kozott [étrejott Privacy Shiled (Adatvédelmi Pajzs)
Keretegyezmény biztositja. A Rocket Science Group, LLC a Keretegyezmény alapjan
vezetett megfelel6ségi listaban szerepel.

9.2. Az Adatkezel a weboldal hasznalatanak elemzésére a Google, Inc altal mikddtetett Google
Analytics szolgaltatast hasznalja, amely informacidkat gydjt, és statisztikai jelentést készit a
weboldal hasznalatardl, a latogatdk egyedi azonositasa nélkil. E szolgaltatas suitiket (cookie)
hasznal, amely az érintett szamitogépére feltelepitésre kertilnek. A siitik altal gyUjtoétt, a weboldal
hasznalatara vonatkozé adatok tarolasra kerlilnek a Google LLC, mint adatfeldolgozo szerverén


http://mailchimp.com/

(székhelye: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA., telefon:
650-253-0000, e-mail: data-protection-office@google.com)

A Google LLC a Privacy Shield Keretegyezmény alapjan vezetett megfeleléségi listaban
szerepel.

9.3. Az Adatkezeld részére kdnyvelési szolgaltatast nyujt: Estandard-ERP Kft., székhely: 1031
Budapest Kadosa u.50., tel: +36703818387, e-mail: info@estandard.hu.

A konyvelési szolgaltatd részére tovabbitasra kerilnek az Adatkezeld altal kiallitott szamlak,
amelyek adattartalmat a szolgaltaté adatfeldolgozoként kezeli.

9.4. Az Adatkezeld részére Integralt vallalatiranyitasi rendszer szolgaltatast nyujt: PROGEN
Mérndki Fejleszt6 és Szolgaltatd Kft., székhely: H-1118 Budapest, Homonna u. 8/A, tel: +36 (1)
481-9000, e-mail: info@progen.hu.

Az Integralt vallalatiranyitasi rendszer szolgaltatd részére tovabbitasra kertlnek az Adatkezeld
altal kiallitott szamlak, amelyek adattartalmat a szolgaltaté adatfeldolgozoként kezeli.

9.5. Amennyiben az érintett a megrendelt terméket, kiszallitassal veszi at, akkor a szallitas
teljesitése érdekében az érintett altal megadott szallitasi név, szallitasi cim és a szallitas
egyeztetése céljabol megadott telefonszam tovabbitasra keriilnek a kiszallitast végz6 Express
One Hungary Kft., és Schenker Kft. Magyarorszag mint adatfeldolgozo részére. Az Express
One Hungary Kft.. elérhet6ségei: levelezési cim: 1239 Budapest, Eurdpa utca 12., telefon: +36
18 777 400, e-mail cim: ugyfelszolgalat@expressone.hu. Schenker Kft. Magyarorszag
elérhetéségei: 2310 Szigetszentmiklds, Leshegy u. 30., telefon: +36 1 2787 878 , e-mail:
info.hu@dbschenker.com.

10. A Weboldalon hasznalt sutik (cookie-k)

A sUti (angolul: cookie) egy olyan, szévegbdl allé informacidsor, amelyet a Weboldal az érintett
felhasznald szamitdgépének, mobil eszk6zének mereviemezén talalhatd kisméretl fajlba
tovabbit. Egy suti tipikusan annak a szamitdgépes tartomanynak (domain-nek) tartalmazza a
nevét, amelyrél a suti érkezett, valamint tartalmazza a suti érvényességi idejét, és egy
véletlenszeriien létrehozott szamot (értéket).

A Weboldal altal hasznalt sitik tdbbféle célt szolgalnak. Egyes sutik az oldal mikodéséhez
technikailag szikségesek, mivel ezek nélkil az oldal és annak alapvetd funkcidéi nem lennének
hasznalhatoak. Egyes sutik megkonnyitik a Weboldal hasznalatat, igy meghatarozott ideig
megjegyzik a latogatd miiveleteit és személyes beallitasait (pl. a nyelvet, a betiiméretet és a
honlap megjelenitésével kapcsolatos tobbi egyedi beallitast), igy a latogatonak nem kell azokat
Ujra megadnia minden ujabb latogatas alkalmaval, vagy mikor az egyik oldalrél egy masikra
navigal. Vannak olyan sutik, amelyek a Weboldal teljesitményének ndvelését szolgaljak, azaltal,
hogy informaciokat gyljtenek és jelentést készitenek a Weboldal hasznalatara vonatkozo
statisztikai adatokbol. Egyes stk hirdetési célokat szolgalnak, azaltal, hogy a latogatdkat
leginkabb érdekld hirdetések megjelenitését segitik elb.


mailto:ugyfelszolgalat@expressone.hu

A sUtiket az alabbi kategoriakba lehet sorolni:

Munkamenet (session) stitik: olyan ideiglenes stitik, amelyek addig maradnak az érintett
latogatd internetes bongészdjének cookie-allomanyaban, amig nem hagyja el a
Weboldalt, és a munkamenet végén vagy a bongészé bezarasaval automatikusan
torlédnek. Ezek a honlap bongészéséhez, a funkcidk hasznalatahoz sziikségesek,
tobbek kdzott lehetéve teszik a latogato altal az oldalon, funkcidban vagy szolgaltatasban
végzett mlveletek megjegyzését.

Hasznalatot tamogato sutik: arra szolgalnak, hogy a Weboldal megjegyezze, hogy a
felhasznald milyen beallitasokkal és milyen modon hasznalja a Weboldalt. Ennek célja,
hogy a kovetkezd latogatas alkalmaval ezeket ne kelljen Ujbol megadnia. A
preferenciakat tarolo sitikben lévé adatok nélkil honlapunk kevésbé gordulékenyen tud
mikodni.

Teljesitményt biztositd, statisztikai sutik: olyan sutik, amelyeket arra szolgalnak, hogy
segitségikkel az Adatkezel6 informaciot gydjtson arrél, hogy a latogatdék hogyan
hasznaljak a Weboldalt, igy melyik oldalt tekintették meg, ott milyen munkamenetet
inditottak, és mennyi ideig tekintették meg az oldalt, meddig tartott a munkamenet. Az
Adatkezel6 a Google Analytics szolgaltatast hasznalja, amely sutik hasznalataval
informaciodkat gyUjt, és statisztikai jelentést készit a weboldal hasznalatardl, a latogatok
egyedi azonositasa nélkul. E sitik hasznalatanak célja, hogy az Adatkezel6 képet kapjon
a Weboldal hasznalatardl, és tovabb tudja fejleszteni, felhasznaldbarat élményt tudjon
biztositani a latogatdéknak.

Hasznalt sutik tulajdonsagai

Sati tipusa Siti neve Suti célja Sati
idétartama

Teljesitmeény __utmc Latogatoi statisztikak 30 perc
(anonim)

Teljesitmény __utmx Latogatoi statisztikak 6 hénap
(anonim)

Teljesitmény __utmxx Latogatoi statisztikak 6 hénap
(anonim)

Teljesitmény _ga Latogatoi statisztikak 2 év

(anonim)



Teljesitmeény _gat Latogatoi statisztikak 1 perc

(anonim)

Teljesitmény _gid Latogatoi statisztikak 24 ora
(anonim)

Marketing ac_enable_tracking Egyedi ajanlatok 1 hénap

kuldése hirlevél
feliratkozoinknak

Munkamenet cookie nitoce accepted Suti beallitasok 1 hénap
elfogadasa

Marketing tu_campaign_impression_ Hirlevél feliratkozas 1év
nyomonkovetése

Marketing tve_leads_unique Hirlevél feliratkozas 2 nap
nyomonkovetése

Amennyiben az érintett latogaté hozzajarult a sitik hasznalatahoz a Weboldalon, abban az
esetben is van lehetésége arra, hogy a sutik beallitasait modositsa, ill. a sltiket az eszkozérdl
tordlje. A webes bdngészdk lehetdvé teszik a suti beallitdsok modositasat vagy a sutik torlését.

Az alabbi linkeken olvashat részletesebb informacidkat a sitik beallitdsainak moédositasardl, a
sttik torlésérdl a kilonb6z6 tipusu bongészdkben:

Google Chrome

Firefox

Internet Explorer
Opera (angolul)

11. A személyes adatok biztonsaga

Az Adatkezel6 az adatok kezelése és tarolasa soran a technika szintjének megfelelé
intézkedésekkel (pl. tlzfal) biztositja a kezelt és tarolt adatok biztonsagat, az illetéktelen
személyek részérdl valé hozzaféréstél és az illetéktelen modositastol, megvaltoztatastél valo
védelmét.

Az Adatkezel6 az adatok kezelése soran az elvart védelmi szintet nyujtja.


https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=S%C3%BCtik+kezel%C3%A9se
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/

12. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai,
jogorvoslati lehetéségek

On, mint érintett kérelmezheti az Adatkezel6tél az Onre vonatkozo személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen.

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, 6n jogosult arra,
hogy tajékoztatast kapjon az adatkezelés céljairdl, az érintett személyes adatok kategoriairdl, az
adatok cimzettjeinek kategoriairdl, a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartamarol (ha ez
nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjairdl).

Az Adatkezeld a kezelt személyes adatok masolatat az 6n rendelkezésére bocsatja. A tovabbi
masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ kéltségeken alapulo, ésszer(i mértéki dijat
szamithat fel. Ha On elektronikus Uton nyuijtotta be a kérelmet, az informaciokat széles kérben
hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha azt On masként kéri.

A személyes adatot tordlni kell, ha:

e a személyes adatra mar nincs szikség abbdl a célbol, amelybdl azt gy(jtéttek vagy mas
modon kezelték;

e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvez jogszerl ok az
adatkezelésre, vagy az érintett a Rendelet 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az
adatkezelés ellen;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unios vagy tagallami jogban el6irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

e a személyes adatok gyUjtésére a kdzvetlenil gyermekeknek kinalt, informacios
tarsadalommal 6sszefiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerult sor.

On kérheti, hogy az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljestil:

e 0On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel§ ellenbrizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.



On jogosult arra, hogy az énre vonatkozd, az Adatkezel® rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen, ha az adatkezelés alapja:

e az adatkezelés kdzérdekl vagy az adatkezelére ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

e az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szikséges.

Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lzletszerzés érdekében térténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbdl tortend kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsolddik.

Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockazattal jar az 6n jogaira és
szabadsagaira nézve, az Adatkezeld késedelem nélkil tajékoztatja 6nt az adatvédelmi
incidensrél.

A fenti Ugyekben kérelmét benyujthatja az Adatkezel6hoéz. Az Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkul, de a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 honapon belll tajékoztatja 6nt a
kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl.

Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem 6sszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé
tovabbi 2 honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezeld a
késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hdnapon belll
tajékoztatja ont. Ha on elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség
szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha 6n azt masként kéri.

Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az 6n kérelme nyoman, késedelem nélkul, de
legkésBbb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 honapon belll tdjékoztatja az intézkedés
elmaradasanak okairdl. Az intézkedés elmaradasa esetén, vagy a megtett intézkedés kapcsan
on panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésagnal, és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval.

On jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag eljarasat
kezdeményezni, amennyiben személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem
kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall. A Hatésag elérhetéségei: postacim: 1530
Budapest, Pf.: 5., telefonszam: +36 (1) 391-1400, e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:
http://naih.hu.


http://naih.hu/
http://naih.hu/

Az On a jogainak megsértése esetén az Adatkezel§ ellen birésaghoz fordulhat. A per elbirlasa
a térvényszék hataskorébe tartozik. A per — az On valasztasa szerint — a lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is megindithato.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdésag az
érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban barmilyen panasza vagy problémaja
van, kérjiik, forduljon az Adatkezel6h6z, miel6tt a fenti eljarasok barmelyikét elinditja.



